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Az Univerzal Beszerz6 Kft. (székhely: 1114 Budapest, Hamzsabégi Gt 37., cégjegyzékszam: 01-
09-336252; a tovabbiakban: Tarsasag) az alabbi Bels6 visszaélés-bejelentési rendszerrél szo6l6
Szabalyzatot (a tovabbiakban: Szabalyzat) alkotja meg.

1. Szabalyozas célja

A Tarsasag Uzleti tevékenységének alapja a jogszabalyok betartasa, az észinte, tisztességes,
megbizhato és etikus magatartas.

A Tarsaséag a koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagok takarékosabb miikddésérsl sz6lé 2009.
évi CXXII. toérvényben, valamint a panaszokrdl, a kézérdekii bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrol szolé 2023. évi XXV. térvényben foglalt
rendelkezéseknek megfeleléen - figyelemmel a munka térvénykényvérdl széld 2012. évi |.
térvény 9. § (2) bekezdésére - munkaltatéi visszaélés-bejelentési rendszert (a tovabbiakban:
Visszaélés-bejelentési rendszer) tizemeltet.

A Tarsasag a jogszabalyok, valamint az etikai szabalyok megsértésének bejelentésére
visszaélés-bejelentd rendszert miikodtet, amelynek keretei kézétt a Tarsasag munkavallaléi,
valamint a Tarsasaggal szerzédéses viszonyban allo, vagy olyan személyek tehetnek
bejelentést, akiknek a bejelentés megtételéhez vagy a bejelentés targyat képezé magatartas

orvoslasahoz vagy megszintetéséhez méltanyolhatd jogos érdekik flizédik (a tovabbiakban:
Bejelentd).

Jelen szabalyzat célja, hogy meghatarozza a belsé visszaélések bejelentési rendszerének, a
kivizsgalasi és szankcionalasi folyamatoknak a keretét, amely elésegiti a bizalomra és

tisztességes magatartasra épulé vallalati kultira erdsitését és a Tarsasag j6 hirnevének
megbrzéset.

A Visszaélés-bejelentési rendszer nem alkalmazhaté azon panaszok vagy kézérdeki
bejelentesek fogadasara és kivizsgalasara, amelyeknél tartalmuk szerint valamely hatésag
hataskoérébe és illetékességébe tartozé eljarasnak van helye.

2. Szabalyozas hatalya

A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed az alabbi személyekre (azaz, akik bejelentéssel élhetnek):

a) a Tarsasag valamennyi munkavallaléja, foglalkoztatottja,

b) azon foglalkoztatott, akinek a Tarsasagnal fennallé foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonya
megszlnt,

c) a Tarsasaggal foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyt Iétesiteni kivané olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozé eljaras megkezdddétt,

d) a Tarsasaggal szerzédéses jogviszonyban allé egyéni vallalkozé, egyéni cég,

e) a Tarsasag Fellgyel6bizottsagahoz tartozé személy,

f) a Tarsasaggal szerzédéses kapcsolat Iétesitésére vonatkozé eljarast megkezdett,
szerzédéses kapcsolatban all6 vagy szerz6déses kapcsolatban allé vagy szerzédéses
kapcsolatban allt vallalkozé, alvallalkozé, beszallité, illetve megbizott feliigyelete és
iranyitasa alatt allé személy,

g) a Tarsasaggal a d) vagy e) pont szerinti jogviszonyt vagy szerz8déses kapcsolatot
letesiteni kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat
létesitésére vonatkozé eljaras megkezdédét,

h) az aszemély, akinek a d) vagy e) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata
a Tarsasaggal megsz(int.

A Visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkoz6 adatot vagy informaciét jéhiszemiien



lehet bejelenteni.

3. Hataskor és felel6sség
A Szabalyzat kialakitasaért, felllvizsgalataért, valamint a Visszaélés-bejelentési rendszer
kialakitasaért, mulkodtetéséért, karbantartasaért, felllvizsgalataért és végrehajtasaért a
cégjogasz felelds.

4. Bejelentési eljarasrend

A Bejelent6 bejelentését kétféle moédon teheti meg, kizarélag irdsban:

a) elektronikus uton a visszaeles@univerzalbeszerzo.hu e-mail cimen,

b) papir alapon a Tarsasag mindenkori székhelycimére cimzett levélben, postai
aton.

A Tarsasag a Bejelent6 hozzajarulasat igényld, régzitett telefonvonalat vagy egyéb régzitett
hanglzenetkildd rendszert nem hasznal.

A bejelentés szébeli megtételére nincs lehetdség.

A bejelentés megtételekor a Bejelenté nevét, lakcimét és elérhetéségét (e-mail cim) kell
megadni. A bejelentés név nélkul, anonim modon is megteheté, am ilyen esetben a bejelentés
vizsgalata mellézhet6.

A visszaélés gyanuljanak bejelentéséhez a Bejelentének irasban térténd bejelentés esetén -
lehetOség szerint - a jelen Szabalyzat 1. szdmu mellékletét képezd visszaélés-bejelentési
nyomtatvanyt (a tovabbiakban: Nyomtatvany) kell kitéltenie a rendelkezésére all6 adatok
alapjan, és nyilatkoznia kell arrol, hogy a bejelentést jéhiszemUen, valds tények és informaciok
kozléseével teszi, vagy kellé alappal feltételezi, hogy azok valdsak.

A Nyomtatvany hasznalata a bejelentés megtételének nem kizardlagos kelléke, vagyis a
bejelentés barmilyen moédon, irdsban megtehetd azzal, hogy a jéhiszemiiségre vonatkozé
nyilatkozat megtétele minden esetben kételezé tartalmi elem, ennek hidnyaban a Tarsasag a
bejelentést érdemi vizsgalat nélkil elutasitja.

Az bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét (7) napon belil a bejelentés megtételérdl
visszaigazolast kild a Bejelentd szamara.

A Bejelentét nem érheti hatrany a bejelentés megtétele miatt.

Személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel
rendelkez6 szerv részére adhatok at, amennyiben e szerv annak kezelésére térvény alapjan
jogosult, vagy az adatai tovabbitashoz a bejelenté egyértelmiien hozzajarult. A Bejelentd adatai
egyertelm(i hozzajarulasa nélkil nem hozhatok nyilvanossagra.

Ha nyilvanvaléva valik, hogy a Bejelenté rosszhiszemuien jart el, és ezzel biincselekményt vagy
szabalysértest kovetett el, masnak kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, adatai az eljaras
kezdeményezésére, illetbleg lefolytatadsara jogosult szerv vagy személy részére atadhatok.

5. Informaciok bizalmas kezelése

A bejelentest kivizsgalé, azaz a Visszaélés-bejelentd rendszert miikddtetd a vizsgalat lezarasaig
vagy a vizsgalat eredmeényeképpen torténd formalis felelésségre vonas kezdeményezéséig a



bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyekre vonatkozé informaciokat kételesek
titokban tartani, és azokat - a bejelentésben érintett személy tajékoztatasa kivételével - nem
oszthatja meg.

Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére keril sor a bejelentésre vonatkoz6 adatokat a
bejelentési rendszer keretei kézétt legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerés
lezarasaig lehet kezelni.

6. Tajékoztatasi kotelezettség

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairél, valamint az
adatai kezelésére vonatkozo6 szabalyokrol. A tisztességes eljaras kévetelményének megfeleléen
biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat
akar jogi képviselje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tamassza ala.

A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késébb is sor
kerulhet, ha az azonnali tajékoztatas meghilsitana a bejelentés kivizsgalasat.

A bejelentést a Tarsasag a jelen Szabalyzatban meghatarozott eljarasrendben kivizsgalja és a
Bejelentét a vizsgalat eredményérél, valamint a megtett intézkedésekrél tajékoztatja.

7. A bejelentés vizsgalatanak mell6zése
A bejelentés vizsgalata mellézhetd, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelenté tette meg,

b) a bejelentést nem az arra jogosul személy tette meg,

C) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés,

d) a koézérdek vagy a nyoméds maganérdek séreime a bejelentésben érintett személy
jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

8. A bejelentés kivizsgalasanak rendje, valamint a bejelentés kivizsgalasara nyitva
allé hataridé

A bejelentésben foglaltakat a korllmények altal lehetévé tett legrévidebb idén belll, legfeljebb a
bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon belul kell kivizsgalni, amely hataridétél -
név nelkili vagy azonosithatatlan bejelent altal megtett bejelentés kivételével - csak kildndsen

------

A tajékoztatasnak tartaimaznia kell a kivizsgaldas varhaté idépontjat és a kivizsgalas
meghosszabbitasanak indokat. A vizsgalat idétartama a 3 (harom) hénapot nem haladhatja meg.

A bejelentés kivizsgalasa soran a Visszaélés-bejelentési rendszert miikodtetd személynek
értékelnie kell a bejelentésben foglalt kérilmények helytallosagat és meg kell hoznia azokat az
intézkedéséket, amelyek alkalmasak a jelen Szabalyzat szerinti visszaélések orvoslasara.

A Visszaélés-bejelentési rendszert mikodtetd személy az értékelést kovetéen révid
feliegyzésben haladéktalanul tajékoztatja a Tarsasag Ugyvezetéjét a bejelentés érkezésérdl és
annak targyarol.

A Visszaélés-bejelentési rendszert mikodteté személy a bejelentés értékelését kovetéen
megvizsgalja az eljarashoz szikséges vagy a beadvanyban jelzett dokumentumok, valamint a
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vizsgalat lefolytatasahoz szilkséges tovabbi informaciok rendelkezésre allasat (szilkség esetén
intézkedik tovabbi dokumentumok, informaciok beszerzésérél).

A bejelentéssel 6sszefuggd adatok rendelkezésre bocsatasa érdekében megkeresett
munkavallalé kételes azokat haladéktalanul, de legfeljebb 5 (6t) munkanapon belil — az
adatkezelésre vonatkozd szabalyok betartasa mellett — a Visszaélés-bejelentési rendszert
mikoédtetd személy rendelkezésére bocsatani.

Amennyiben indokolt, akkor Visszaélés-bejelentési rendszert mikédtetd személy az gyben
érintett vagy az ugyrél ismerettel rendelkezé személyt, munkavallalét stb. meghallgatja azzal,
hogy az érintettet a meghallgatasat megel6zd 2 (két) munkanappal értesiti, a bejelentés
targyanak megjelolésével.

A Dbejelentésben érintettek részére a Tarsasag biztositja, hogy korrekt banasmédban
részeslljenek, veluk szemben érvényesiljon az artatlansag vélelme, az esetlegesen
megallapitott szankcidkra pedig az aranyossag alapelve.

9. A bejelentés vizsgalatanak lezarasa, jogkdvetkezmények

Ha a bejelentésben foglalt magatartas miatt a vizsgalat alapjan buntetéeljaras/szabalysértési
eljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés/egyéb szilkséges
intézkedések megtételérdl.

Ha a bejelentésben foglalt magatartads a vizsgalat alapjan nem blncselekmény, de sérti a
foglalkoztatoi szervezet altal meghatarozott magatartasi szabalyokat, a munkaltatdé a

munkaviszonyra vonatkozé szabalyoknak megfeleléen a munkavallaléval szemben munkaltatoi
intézkedést alkalmazhat.

A vizsgalat lezarasat kovetéen a Visszaélés-bejelentési rendszert mikddteté személy az
osszefoglald feliegyzést doéntésre megklldi a Tarsasag Ugyvezetbje részére, az Ugyre
vonatkozo, valamint az eljaras soran keletkezé dokumentumokkal és a bejelentd részére
el6készitett valaszlevél-tervezettel egyiitt.

A Visszaélés-bejelentési rendszert miikodteté személy a bejelentés kivizsgalasarél és annak
eredmeényerél vagy annak mellézésérdl a bejelentésben érintetteket irasban tajékoztatja.

10. Adatkezelés és adatvédelem

A Tarsasag a Visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott

a) a Bejelent6ének és

b) annak a személynek:
ba) akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és
bb) aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacioval rendelkezhet

a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenil szikséges személyes adatait - ideértve a
kllénleges adatokat és a blinligyi személyes adatokat is - kizarélag a bejelentés kivizsgalasa és
a bejelentés targyat képez6é magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljabél kezelheti.

A Visszaélés-bejelentési rendszer keretei kézétt kezelt adatok kozill haladéktalanul térélni kell a
fentiekbe nem tartozé személyes adatokat.

A jogi személy bejelentd a bejelentés megtételekor kételes megadni székhelyét és a bejelentést
benyuijt6 térvényes képviseldjének nevét.



A Bejelenté személyazonossagat a Tarsasag a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan
kezeli.

A Visszaélés-bejelentési rendszer ugy keriil kialakitasra, hogy a nem névtelen bejelentd
szemelyét a bejelentést kivizsgaldkon kivil mas ne ismerhesse meg.

Ha a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele nem
szUkséges, a bejelentésre vonatkoz6 adatokat a vizsgalat befejezését kéveté 60 (hatvan) napon
belll térdini kell.

Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére kerul sor - ideértve a Bejelentével szemben jogi
eljaras vagy fegyelmi intézkedés megtétele miatti intézkedést is - a bejelentésre vonatkozo
adatokat a bejelentési rendszer keretei kozétt legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljarasok
jogerds lezarasaig lehet kezelni.

Az adatvédelemmel kapcsolatos barmilyen kérdés felmeriilése esetén az adatvédelmi tisztviseld
tanacsat kell kérni és szakmai irdanymutatasa szerint kell eljarni.

11. Zaré és vegyes rendelkezések

Jelen Szabalyzat — a Tarsasagi Szerzédés 8.2. pont i) alpontjaban szereplé felhatalmazas
alapjan — a Tarsasag ugyvezet6 alairdsa napjan lép hatalyba, rendelkezéseit a hatalyba lépését
kévetben, visszavonasig vagy hatalyon kivil helyezéséig kell alkalmazni.

Budapest, 2024. aprilis 02.

dr. Koross;(ELmEse
Ugyvezetd

Melléklet:
1. szamu: Visszaélés-bejelentési nyomtatvany



1. szamu melléklet

e

ig; beszerzé Kft,

VISSZAELES-BEJELENTESI NYOMTATVANY
Kérjiik, hogy a visszaélés — bejelentési nyomtatvany kitéltését megel6zéen olvassa el az
Univerzal Beszerzé Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag) honlapjan talalhato belsé visszaélés—
bejelentési rendszerrél sz6l6 szabalyzatot.

Kérijlik alahtizassal jelélje a megfelelét!

> bejelentésemet NEV NELKUL kivanom megtenni'

> bejelentésemet NEVEMMEL, ADATAIM MEGADASAVAL egyitt kivanom megtenni

Bejelentd személye és elérhetésége:

NEV/JOGi SZEMEIY NEVE: .......iiiiiii ettt et e e era e e e e e et e s arseeeens
Jogi személy esetén a torvényes KEPVISEIO NEVE ..............coiviiviviiiiiiiieiiiisiiie e s s
Allandé lakcim/székhely

Ertesités, visszajelzés modjalevél vagy email (A megfelelé alahtizando!) *
E-mail cim (akkor kételezé megadni, ha a visszajelzést e-mailben Kéri) *:...........cooeceveevevvennenn.

Bejelentésre valé jogosultsag

Mi alapjan jogosult On bejelentést tenni, milyen kapcsolatban all a Tarsasaggal?
(kerjiik jeldlje x-szel a megfelelét)

o a Tarsasag valamennyi munkavallaléja, foglalkoztatottja,

o azon foglalkoztatott, akinek a Tarsasagnal fennallé foglalkoztatasra iranyulé jogviszonya
megszint,

o a Tarsasaggal foglalkoztatasra irdanyuld jogviszonyt létesiteni kivané olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott,

o a Tarsasaggal szerz6déses jogviszonyban allé egyéni vallalkozd, egyéni cég,

o a Tarsasag Felugyelbbizottsagahoz tartozo személy,

o a Tarsasaggal szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljarast megkezdett,
szerzdéses kapcsolatban allé vagy szerzédéses kapcsolatban allé vagy szerzédéses
kapcsolatban allt vallalkozd, alvallalkozé, beszallito, illetve megbizott feliigyelete és
iranyitasa alatt all6 személy,

o a Tarsasaggal egyéni vallalkozéi vagy fellgyel6bizottsagi jogviszonyt vagy szerzédéses
kapcsolatot |&étesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses
kapcsolat létesitésére vonatkozo eljaras megkezdédott,

0 az a személy, akinek egyéni vallalkozoéi vagy felugyelébizottsagi jogviszonya vagy
szerzddéses kapcsolata a Tarsasaggal megsz(int.

' Téjékoztatjuk, hogy amennyiben anonim bejelentést tesz, gy a panaszokrél és a kézérdekl bejelentésekrdl,
valamint a visszaélések bejelentésével 8sszefiiggé szabalyokrol szolé 2023. évi XXV. térvény 22. § (6) bekezdés a)
pontja alapjan a Tarsasag mellézheti a bejelentés kivizsgalasat.



Bejelentés elézményei

Korabban ugyanebben az iligyben tett-e mar bejelentést, illetve jelezte-e a visszaélést
valamilyen férumon?

igen nem  (kérjik a megfelelét alahiizni)
Mikor észlelte/szerzett tudomast a bejelentés alapjat képezd visszaélésrél? (datum)
A visszaélés tér{yét";iéf;rlﬁaszté mel.l.él'(.lé.t'é.l.(. .ﬁ;u.ééjél.i.i.l'ése, amennyiben vannak: (pl.: tanik

vallomasa, targyi és okirati bizonyitékok stb. akkor is, ha ezek nincsenek az On birtokéban, de
tudomasa van a létezésiikrol.):

A visszaélés - bejelentés tartalmanak részletes leirasa (A magatartasaban kifogasolt
szemeélyek és szervezetek megjeldlésével):

NYILATKOZATOK

o Nyilatkozom, hogy a Tarasag belsé visszaélés-bejelentési rendszerére vonatkozé
szabalyzatat megismertem. (kérjik x-szel jelslje)

o Nyilatkozom, hogy a belsé visszaélés-bejelentési rendszerére vonatkozé
adatkezelési tajékoztatot megismertem. (kérjiik x-szel jeldlje)

o Nyilatkozom, hogy a bejelentést johiszemiien, valéos tények, adatok és
bizonyitékok alapjan teszem meg, illetve alapos okkal feltételezem, hogy a
bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozé informacié a bejelentés
idépontjaban valés. (kérjiik x-szel jelélje)

QJ.%%



o Nyilatkozom, hogy a rosszhiszemii bejelentéssel kapcsolatos tajékoztatast
megismertem, mely szerint, ha a kivizsgalas soran nyilvanvaléva valik, hogy a
bejelentd rosszhiszemiien, valétlan adatot vagy informaciot k6zolt, a Tarsasag

— a bejelentés elintézését megalapozé vizsgalatot intézkedés mell6zésével
befejezheti, illetve,

- személyes adataimat az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére
atadja, ha rosszhiszemii valétlan adat vagy informacio kézléssel

o a) biincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utalé koriilmény meriil
fel, vagy

o b) alappal valésziniisithet6, hogy az masnak jogellenes kart vagy egyéb
jogsérelmet okozott. (kérjiik x-szel jeldlje)

bejelentd alairasa
(kivéve anonim bejelentd)



